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Qui sommes-nous

La plupart de nos employés sont originaires de Clarence-Rockland et vivent ici.
Travailler à la BPCR est un travail d'amour pour nous tous. Nous aimons ce que nous
faisons et nous sommes passionnés par la prestation de services exceptionnels à
notre communauté.
Nous avons 16 employés à l'année (7 à temps plein et 9 à temps partiel), plus trois
étudiants sous contrat pour animer nos très populaires clubs d'été.

Nous avons une liste de plus de 60 bénévoles qui ont travaillé plus de 1 300 heures à la
bibliothèque depuis le début de l'année. Ces opportunités ont permis aux étudiants de
compléter, et parfois de dépasser, les heures d'engagement communautaire requises
pour l'obtention du diplôme d'études secondaires et pour acquérir une expérience
professionnelle.

Les employés

Volunteers

Nous sommes une organisation à but non lucratif qui sert la communauté de
Clarence-Rockland depuis 1939. Financée par la municipalité, la subvention de
fonctionnement de la bibliothèque publique, le conseil scolaire catholique français,
les revenus opérationnels et d'autres subventions gouvernementales, la Bibliothèque
est dirigée par le conseil d'administration de la Bibliothèque publique de Clarence-
Rockland, qui tire son autorité de la Loi sur les bibliothèques publiques. Le conseil
nomme un directeur général pour diriger l'organisation.



Nos Services

Prêts de livres, de livres électroniques, de livres audio,
d'équipements sportifs, de DVD, de jeux vidéo, de jeux
de société, de casse-tête, etc.
Programmes et événements tout au long de l'année pour
adultes, adolescents et enfants
Des services mobiles de prêt sont régulièrement proposés
dans les résidences pour personnes âgées. 
Services d'impression, de lamination et d'informatique
Ressources électroniques disponibles 24h/24 et 7j/7
Partenariats avec les écoles, les garderies et les groupes
communautaires.
Salles disponibles pour location
Surveillance d'examens en ligne
Bureau de vote lors des dernières élections municipales
Wi-Fi gratuit et bureaux disponibles pour les étudiants et
les travailleurs indépendants qui travaillent régulièrement
à la Bibliothèque.
Excellent service à la clientèle pour aider à la recherche,
y compris les sites gouvernementaux en ligne.

La Bibliothèque offre une multitude de services à notre
communauté.

Nos programmes
Clubs de lecture
Événements de bricolage artistique (artisanat saisonnier,
peinture, etc.)
Projection de films (y compris le partenariat avec la ville)
Heures du conte hebdomadaires dans les deux langues
Club Lego
Réseau de joueurs de jeux de société
Groupes de discussion
Formation sur les livres électroniques
Visites d'auteurs et lancements de livres
Clubs de lecture d'été
Activités pour la Journée de la vérité et de la réconciliation
Histoire et natation (avec le YMCA)
Club de bridge
Fête annuelle d'Halloween
Activités pour la semaine de relâche du mois de mars
et bien plus encore...

Voici quelques-uns des programmes offerts à la bibliothèque.



Comment nous allons
Nous avons dépassé les statistiques de 2019, poursuivant ainsi la tendance à
l'augmentation annuelle régulière que nous connaissions avant Covid.

1,085

102,216

Nous avons eu 828 nouveaux membres pour toute l'année 2019.

Par rapport à notre record précédent de 93 419
en 2019.

Nouveaux membres

Prêts

$2,750,530 Les économies réalisées
Le montant que tous les prêts en 2022
auraient coûté à nos clients

10,962 Titulaires d'une carte de bibliothèque
Cela représente 41,5% de la population de C-R.
Cependant, depuis la pandémie, seuls 6 536 d'entre
eux ont emprunté des articles.

14,171 Participation aux programmes
La participation à nos différents programmes et
événements a augmenté de manière significative
depuis 2019 (8 964).



Plan stratégique
Établir des liens avec la communauté

Améliorer la prestation de services

Soutenir l'apprentissage tout au long de la vie

Encourager et soutenir les jeunes

Mieux faire connaître la bibliothèque

1.

2.

3.

4.

5.



Les défis et comment y arriver
Faire connaître la bibliothèque

Retour des clients

L'un de nos plus grands défis est de faire connaître la Bibliothèque et ce que nous avons à offrir dans
nos deux succursales. Nous prévoyons de lancer une campagne publicitaire et de travailler avec des
partenaires, tels que des bâtisseurs locaux, pour promouvoir la Bibliothèque et nos services. En cette
période de difficultés financières, les services de la Bibliothèque sont plus importants que jamais dans
notre communauté.

Il a été difficile de faire revenir les clients à la bibliothèque depuis la pandémie. Nous prévoyons de les
faire revenir par le biais de notre campagne publicitaire et de courriels directs.

Attirer de nouveaux employés
Il a toujours été difficile d'attirer de nouveaux employés en raison de nos salaires modestes par rapport
à ceux des autres bibliothèques, des entreprises et de la municipalité. Nous sommes actuellement au
milieu d'un exercice d'équité salariale qui rendra nos emplois équitables par rapport aux emplois
masculins.

Financement
Les bibliothèques sont limitées dans leurs sources de financement. En tant que membre du conseil
d'administration de la Federation of Ontario Public Libraries (FBPO), j'ai été délégué aux consultations
prébudgétaires du gouvernement de l'Ontario. La FBPO fait pression pour une augmentation de la
subvention de fonctionnement des bibliothèques publiques (qui n'a pas changé depuis plus de 20 ans),
un financement plus élevé pour les bibliothèques des Premières nations et la création d'une bibliothèque
numérique provinciale, qui rendra les ressources électroniques plus accessibles dans toute la province.



Population served 15,000 to 30,000



Library Full Name Per capita funding

East Gwillimbury 79.22

King Twp 78.46

Collingwood 68.06

Bracebridge 59.93

Haliburton County 57.71

Orangeville 56.98

Huntsville 56.44

Pelham 51.27

Prince Edward County 49.49

Lincoln 48.24

Cobourg 46.28

Russell 44.32

Niagara-on-the-Lake 43.8

Port Colborne 42.81

Kenora City 42.76

Port Hope 42.25

Wasaga Beach 41.27

Scugog Memorial 39.83

Springwater Twp 39.08

Brockville 37.69

Grimsby 37.63

Uxbridge Twp 37.17

Petawawa 35.88

Thorold 34.72

Essa 34.37

North Grenville Twp 32.84

Clarence-Rockland 30.74

Selwyn 29

Perth and District Union 25.58

Oro-Medonte Twp 11.38

Average 44.51

By Area - Eastern Ontario

 


Library Full Name Per capita funding

Renfrew 78.39

Casselman 59.92

Hawkesbury 50.62

Cornwall 48.49

Pembroke 45.18

Mississippi Mills 44.61

Russell 44.32

SD&G 40.18

Prescott 38.11

Merrickville-Wolford 36.84

Petawawa 35.88

Arnprior 33.22

La Nation 32.41

Clarence-Rockland 30.74

Lanark Highlands 26.18

Carleton Place 25.93

Perth and District Union 25.58

Champlain Twp 23.32

Alfred & Plantagenet Twp 20.91

Average 38.99

Comment nous comparons
Pour établir une comparaison équitable, une moyenne a été
faite pour montrer où nous nous situons avec notre
financement municipal par rapport aux autres bibliothèques
de notre taille en Ontario (27e sur 30) et aux autres
bibliothèques de l'Est de l'Ontario (14e sur 19).



2023
Budget



Augmentations budgétaires 2023

Salaires:  Modifications contractuelles, équité
salariale et modifications des avantages sociaux,
comme OMERS pour les employés à temps partiel.

Opérationnel: Les coûts de fonctionnement de la
bibliothèque et du matériel ont fortement augmenté
au cours des deux dernières années. 

Les comparables: Cette augmentation nous amènera
à 34,95 dollars par habitant, ce qui nous permettra
de gagner deux places dans les comparaisons de la
taille des bibliothèques et des bibliothèques de la
région.

Augmentation totale:  $107,674
Salaires:  $25,942
Équité salariale:  $53,000
Opérationnel:  $28,732



Questions?


